
こちら消費生活センターです
困った時にはすぐ相談を！
消費者ホットライン ☎１８８
（最寄りの消費生活相談窓口につながります）

東三河広域連合消費生活田原センター
（商工課内）　☎23-3818
相談時間●9:00～16:30（月～金曜日（平日））

たはら
市政情報番組
広報秘書課 ☎２2-0138

ティーズチャンネルで放送中
デジタル

ch12

毎日６回放送
①7：20 ②10:05 ③12：20 ④15：20 ⑤18：20 ⑥22：20
※天候などにより、内容を変更する場合があります。

◦たはら市政番組のバックナンバーは
　インターネットでも視聴可能です！

※これは有料広告として掲載しています。

放送日 内　容

6/27木～7/4木
明治大学ファームステイ
ちびっこ広場（第一保育園）

7/4木～7/11木
若戸小福祉実践教室
ちびっこ広場（第一保育園）

7/11木～7/18木
家庭でできるおやつ作り教室
地域猫セミナー

7/18木～7/25木 夏のお楽しみ情報

7/25木～8/1木
伊良湖みなとフェスタ
シェルマよしご夏の特別体験

◦街角ネットたはら

　東三河広域連合消費生活田原センターでは、商
品やサービスに対する苦情、契約に関するトラブル
などの相談業務を行っています。

ＳＮＳやインターネット上で、初回
限定を強調する広告を見て、1回
だけのつもりで商品を注文したが、
「定期購入」が条件となっており、
想定以上の金額を支払った。

◦「定期購入」トラブルが急増しています！

「いつでも解約できる」と表示され
ていたが、電話がつながらず２回
目の商品が届いてしまった。

注文前に最終確認画面に表示
された契約条件や返品特約を
よく確認しましょう。
また、トラブル回避のために、
最終画面のスクリーンショット
を証拠として保存しましょう。

◦注文前に画面の確認を！

1回限りの購入か？継続的な購入か？

継続的な購入の場合、回数が定められてい
るか？
支払う総額はいくらか？

解約や返品が可能か？その条件・方法は？
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広報たはら  令和6年7月│    │31


