
事業者名等 取組内容

①ドアおよび窓の開閉による、外気との入れ替え

②新豊橋駅窓口へのアルコール消毒液の設置

③つり革や手摺りなど車内消毒の実施

④乗務員・駅係員のマスク着用、出勤前体温測定の実施

⑤駅貼りポスター、駅構内・車内放送等によるお客さまへのご案内
（厚生労働省・国土交通省の要請に基づく感染予防対策、時差通勤等のお願い）

⑥全社員に対してうがい・手洗いの徹底

⑦お客様への咳エチケット等の呼びかけ

①乗務員・係員のマスク着用

②乗務員・係員の手洗い・うがい等の徹底

③車内の換気（休憩時間、待機時間のある場合は、可能な限り換気を実施）

④最前列座席の利用制限、運転席周辺に飛散防止シートの設置

⑤車内の除菌（定期的にお客様・乗務員が手を触れる箇所を中心に車内除菌の実施）

⑥高速バス・貸切バス車内における対策
・お客様向けに車両乗降口に消毒スプレーを設置
・清掃時には座席や手すり等を除菌
・運行中の車内の空調については、極力外気導入で運転し車内の換気を実施
・高速バス車内では、当面の間、飛沫感染予防として、最前列座席と通路側座席の利用を制限
　(２列目以降の窓側座席のみ発売)

⑦お客様への咳エチケット等の呼びかけ

①乗務員・係員のマスク着用

②乗務員・係員の手洗い・うがい等の徹底

③定期的に車内の換気

④車内の消毒を実施

①乗務員・係員のマスク着用

②乗務員・係員の手洗い・うがい等の徹底

③定期的に車内の換気

④車内の消毒を実施

①乗務員・係員のマスク着用、出勤前体温測定の実施

②発券窓口・売店等において、飛散防止シートを設置、間隔を空けて並んでいただくためのソーシャルディスタンスの実施

③フェリー船内、各ターミナル（鳥羽港・伊良湖港）において、アルコール消毒液の設置

④フェリー船内で、通風装置による常時外気を実施、また、船内、鳥羽ターミナルには加湿器付空気清浄機の設置

⑤不特定多数の方が使用する手摺りやドアノブ等を定期的に清拭消毒

⑥乗務員・係員が感染予防のためアルコール消毒液を携帯

⑦お客様への咳エチケット等の呼びかけ

①乗務員・係員のマスク着用

②発券窓口において、飛散防止シートを設置

③発券窓口において、社会的距離確保のため、並び位置の目安を明示

④全営業所、全船内に、アルコール消毒液の設置

⑤操舵室と客室の間にアクリル板を設置

⑥停船時に非常ドアや客室ドアを開放、営業所においてはドア開放や窓開けを実施し、換気を実施、

⑦不特定多数の方が使用する手摺りやドアノブ等を定期的に清拭消毒

⑧お客様への咳エチケット等の呼びかけ

①乗務員・係員のマスク着用

②乗務員・係員の手洗い・うがい等の徹底

③定期的に車内の換気

④車内の消毒を実施

⑤最前列座席の利用制限、運転席周辺に飛散防止シートの設置（バス車両）
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